Cac cach dé chuan bi cho sw ¢d khan cap trong dé
quy vi c6 thé bi mat két noi

Chung toi biét viec moi ngwdi trén khap nwédc Uc cé thé truy cap duoc cac dich vy
bang thong rong la quan trong dén thé nao. D4 la ly do tai sao ching tdi soan thao
tap huéng dan hitu ich nay hau gitp quy vi chuan bi cho su ¢ mat két néi, ddc biét
trong nhitrng tinh huéng khan cap. Piéu quan trong can lwu tdm I3 bat ky thiét bj
nao dugc két néi qua mang nbn® déu sé khong hoat déng trong sudt thoi gian bi
mat dién. Diéu cling nén lwu y |3 trong sudt thoi gian xdy ra tinh trang khan cép, da
phan viéc bj mat két ndi trén mang nbn |13 do tinh trang mat dién gy nén.

U'u tién cha ching toi trong sudt thi gian xay ra tinh trang khan cap

Trudc tién va trén hét, ching t6i muén bao dam la moi ngudi dugc an toan. Diéu d6 cd nghia la vu
tién cao nhat cta ching téi 1a duy tri va khdi phuc mang nbn, bdo dam 13 céc cong déng van duoc
két néi, ddc biét la két ndi vdi cac dich vu ctru cap.

Céc chudng bao cap clru y té&, chudng bao chdy va dién thoai trong thang may

N&u quy vi can thiét bj thiét y&u dén sy an toan van lam viéc trong suét su ¢cd mat dién, chang

han nhu chudng bdo cap ctru y té, chudng bdo chdy hay dién thoai cap clru trong thang may, nbn
khuy&n nghi quy vi néi chuyén véi nha cung cap thiét bj do vé gidi phap tét nhat dé dich vu dé duy
tri hoat dong lién tuc.



Nhitng 107 khuyén sau sé gitip quy vi chuan bi cho sy ¢d khan cap trong dé quy vi c6 thé bi mat két
noi.
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Loi khuyén 1 — Ludn c6 san dién thoai di dong

Chuan bi sdn mot bd cho tinh trang khan cap véi dién thoai di dong d3 dwoc sac day va
c6 san mot bd pin dién thoai di ddng mang di duoc. Nhitng th nay cé thé gitp duoc néu
quy vi gdp s cd mat dién, hodc néu két néi mang nbn bj gidn doan trong mot su ¢6 khan
cap. Xem xét dén viéc tat dit liéu di ddng cla quy vi trén cac ing dung khong can thiét dé
tiét kiém pin.

Lo'i khuyén 2 — Luon duwoc cap nhat thong tin

Dai phat thanh dia phwong la ngudn théng tin hitu ich trong sudt thoi gian xay ra tinh
trang khan cap, vi vdy h3y céd mot chiéc dai dung pin trong b thiét bi giao tiép cla quy vi
cho tinh trang khan cip. Diéu cling nén lam |a theo cac dich vu clru cap trén cac kénh x3
hoi va tin tire. Cac dich vu nay cé thé bao gdm State Fire and Rescue (Dich vu Héa hoan
va Clru ho cla Tiéu bang), Police Services (Cac Dich vu Canh sat) va cac tién ich nhu nbn

(@NBN_Australia).

Loi khuyén 3 — Sao luu

H3y chac chan Ia quy vj ¢ thé truy cap dwoc cac théng tin quan trong va gidy to thiét yéu
tlr bat ky dau — diéu nay nghia |a tao mét b sao luru ki thuat sé trén USB, hodc trén cloud
(d@dm may). Théng tin quan trong cd thé bao gdbm cac hop dong bdo hiém va/hoic gidy t&
tai chinh.
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Lo'i khuyén 4 — Cac phwong an khac/du phong

Dai vdi cdc doanh nghiép va cdc nhdm cong déng khac, quy vi cé thé mudn xem xét dén
viéc dau tw vao cac phuong an giao ti€p va cap dién khac hau gitt cho doanh nghiép hay
nhom cdng déng cla minh duy tri dwoc hoat dong. Piéu cling quan trong la quy vi kiém
tra dinh ky cdc phuong an dy phong nay dé bao dam la ching hoat déng khi tinh trang
khan cap that sy xay ra.

Cac hoan canh cuc do

Trong tredng hop xay ra hu hai vat chat trong cac su ¢d cwc dd, ching tdi cé cac tai san ma cé thé dwoc huy déng dé
gitip khéi phuc dich vu cang nhanh cang tét trong nhitng hoan canh khéc nhau.

Xin lwu tdm 13, trong hau hét cac trudng hop, tdng thé mang nbn cé strc bén va duoc thiét ké dé chiu dwoc sy gian
doan. Diéu nay nghta la trong hau hét cac trudng hop, néu mot phan cla mang bi tac dong, thi téng thé mang s& van
tiép tuc hoat dong.

Mudn biét thém thdng tin vé cac su cd khan cap trong dé quy vi cé thé bi mat két ndi,
hady truy cap: nbn.com.au/Emergency
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